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Debido a la dificultad de acceso al sistema sanitario durante la pandemia 

por COVID-19, la facultad brinda orientación de salud a distancia a los 

estudiantes, trabajadores y sus familiares; mientras se cumple con el 

estado de emergencia por coronavirus (COVID-19) en el año 2021. 

 

La restricción de las actividades de consulta externa en atención primaria 

durante el periodo de pandemia ha determinado que muchos pacientes 

afectados con HTA, DM2 ERC hipotiroidismo, asma, u otros problemas 

crónicos, no tengan la oportunidad de acceder al sistema sanitario, 

poniendo en riesgo su condición de salud por presentar un tratamiento 

irregular. Otro grupo poblacional afectado por la restricción de la consulta 

externa médica corresponde a aquellas personas con síntomas leves de 

coronavirus quienes no pueden acceder al sistema sanitario por no tener 

mayores factores de riesgo o mayor compromiso de su salud, pero que 

requieren orientación respecto a sus dolencias.  

 

Con la finalidad de acercar los servicios de salud a la población peruana, 

se implementó la Telesalud incluida la teleorientación y el telemonitoreo, 

en el marco de la Ley N° 30421 Ley Nacional de Telesalud (2016) y sus 

modificatorias, para vigilar de manera remota la continuidad de 



 
tratamiento o apoyar en la resolución de consultas por  distintas dolencias 

presentadas durante el periodo de confinamiento nacional.  

 

Rol del teleconsultante en la Universidad USMP 

 

 

Antecedentes de enfermedades crónicas de los teleconsultantes 

 

 

Problema médico consultado  

 

 

 

 

 


